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Kodeks odpowiedzialneqgo dostawcy (ESG)

§1. Wprowadzenie

Innsoft Sp. z 0.0. (dalej INNSOFT), jako firma technologiczna dostarczajgca zaawansowane
rozwigzania IT dla sektora energetycznego i gazowego, zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalnosci
w sposoéb etyczny, zgodny z obowigzujgcymi regulacjami w Polsce oraz zasadami zrbwnowazonego
rozwoju.

Niniejsza polityka okresla nasze zobowigzania w zakresie zgodnosci z przepisami prawa
obowigzujgcego w Polsce, etyki biznesowej, przeciwdziatania korupcji oraz dziatah na rzecz ochrony
srodowiska i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Kodeks odpowiedzialnego dostawcy obowigzuje od 24.02.2025 r.

§2. Zgodnos¢ z prawem i etyka biznesowa

Przestrzeganie prawa i norm branzowych

1.1. INNSOFT dziata w zgodzie z obowigzujgcym prawem, normami branzowymi oraz standardami
etycznymi.

1.2. Osoby z personelu firmy sg zobowigzane do stosowania sie do przepiséw dotyczacych ochrony
danych, wlasnosci intelektualnej, uczciwej konkurencji oraz przeciwdziatania nieuczciwym
praktykom rynkowym. Takich samych zobowigzan INNSOFT oczekuje od partnerow
biznesowych.

Polityka antykorupcyjna

2.1.  Zero tolerancji dla korupcji — INNSOFT nie akceptuje zadnych form tapownictwa, naduzy¢ czy
nieetycznych praktyk biznesowych.

2.2.  Zakaz wreczania i przyjmowania niedozwolonych korzysci — osoby z personelu firmy nie moga
oferowac, przyjmowac ani zgdaé korzysci materialnych lub niematerialnych w celu uzyskania
przewagi biznesowe.

2.3.  Transparentne relacje z partnerami — decyzje biznesowe podejmowane sg wylgcznie na
podstawie obiektywnych przestanek, a wszelkie potencjalne konflikty intereséw muszg byé
zgtaszane.

2.4.  Zgtaszanie nieprawidtowosci — firma wdrozyta system umozliwiajgcy anonimowe zgtaszanie
przypadkow korupcji lub naruszen etyki.

Zapobieganie konfliktom intereséw

3.1.  Osoby z personelu firmy zobowigzane sg do unikania sytuacji, ktére mogg prowadzi¢ do
konfliktu intereséw pomiedzy ich obowigzkami stuzbowymi a interesami osobistymi.

Poszanowanie praw cziowieka i standardy pracy

4.1.  Ochrona praw dzieci — zakaz zatrudniania dzieci ponizej 16 roku zycia, zgodnie z przepisami
prawa pracy i miedzynarodowymi normami ochrony dzieci.

4.2. Bezpieczenstwo i godnos¢ pracy — zapewnienia godnych i bezpiecznych warunkéw pracy dla
kazdego z personelu firmy.

4.3.  Zakaz dyskryminacji i pracy przymusowej — eliminowania wszelkich form pracy przymusowej
oraz dyskryminacji w miejscu pracy.
Polityka przeciwdziatania molestowaniu seksualnemu i dyskryminacji

5.1. Bezpieczne srodowisko pracy — kazda osoba z personelu firmy ma prawo do pracy
w Srodowisku wolnym od molestowania i dyskryminac;ji.

5.2.  Polityka ,zero tolerancji” — firma wspiera inicjatywe ,zero tolerancji” wobec przypadkéw
molestowania seksualnego i wszelkich innych form naduzyc¢.

5.3.  Anonimowe zgtaszanie naruszen — dostepne sg mechanizmy zgtaszania i rozpatrywania skarg
w sposéb anonimowy i bezpieczny dla oséb zgtaszajgcych.

Stronalz2



INNS®FT

Istnieje od 1987

§3. Zréwnowazony rozwdj i spoteczna odpowiedzialnosé biznesu

Odpowiedzialnos$¢ srodowiskowa

1.1. Efektywnos$¢ energetyczna — firma minimalizuje zuzycie energii i promuje rozwigzania IT
wspierajgce efektywnosé energetyczng u klientow.

1.2.  Innowacyjne technologie — rozwdéj oprogramowania wspierajgcego optymalizacje zuzycia
zasobow oraz redukcje emisji CO,.

1.3. Minimalizacja $ladu weglowego — ograniczanie zuzycia papieru, recykling sprzetu IT,
korzystanie z odnawialnych zrddet energii tam, gdzie to mozliwe.

Kultura bezpieczenstwa i zrownowazonego zarzgdzania

2.1. System zarzadzania bezpieczenstwem — wdrozenie procedur identyfikacji ryzyka i proaktywne
podejscie do jego minimalizaciji.

2.2.  ,Just Culture” — otwarta kultura organizacyjna, w ktorej osoby z personelu firmy mogg zgtaszac¢
problemy bez obawy przed represjami.

§4. Nadzér i wdrazanie polityki

Odpowiedzialno$¢ zarzadu — nadzér nad przestrzeganiem kodeksu sprawuje zarzad spotki.

Ciggte doskonalenie — kodeks podlega regularnym przeglgdom i aktualizacjom, zgodnie z najnowszymi
regulacjami i najlepszymi praktykami branzowymi.

§5. Podsumowanie

Kodeks to fundament naszej dziatalnosci. Przestrzeganie zasad etyki, transparentnosci

i odpowiedzialnosci srodowiskowej stanowi klucz do budowania trwatych relacji z klientami, partnerami
i spotecznoscia.

Dzieki konsekwentnemu stosowaniu tych zasad dgzymy do bycia liderem w branzy IT, nie tylko pod
wzgledem innowacyjnosci, ale takze odpowiedzialnosci biznesowej.
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